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trwata inten-
sywna kampania internetowa,
powstata specjalna strona do
nagtasniania spraw zwigzanych
z OTTO, dzieki ktdérej wcigz
zgtaszaty sie nowe osoby,
ktore przekazywaty kolejne in-
formacje na temat rozlicznych
nieprawidtowosci, ktorych
ofiarg padli pracownicy.

Jednoczesnie

Z poczatku, zarzad firmy w
ogodle nie chciat rozmawiac -
lekcewazac kampanie prote-
stu. Dopiero, gdy ukazaty
sie dwa, trzy artykulty w
prasie lokalnej, firma
uznata, ze warto jest udzie-
lic wywiadow wyjasniaja-
cych w mediach. Gdy w
marcu b.r. odbyta sie akcja
protestacyjna pod gtownag
siedzibg OTTO w Holandii
(zorganizowana przez ZSP i
Vrije Bond), firma przestra-
szyta sie na powaznie i
spetnita postulaty dwdch
pracownikéw, ktérzy jako
pierwsi  zgtosili sie po
pomoc. Kolejne sprawy szty
juz nieco tatwiej, tym
bardziej, ze odbyty sie ko-
lejne protesty pod biurami
agencji na Stowacji, w
Czechach i w Niemczech
(pod biurem agencji
Olympia wykupionej przez
OTTO). Uzyskano w ten
sposob realizacje postula-
téw kolejnych poszkodowa-
nych pracownikdw - w tym
uzyskano wyptate zwolnienia
chorobowego dla pracownika,
ktory zachorowat pracujac
dla firmy.

Najwiekszym  ciosem w
medialng reputacje firmy
byta emisja w czerwcu
programu dziennikarstwa
$ledczego w holenderskim
radiu Argos. Dziennikarze
zainteresowali sie informa-
cjami przekazanymi przez
VB i ZSP i odwiedzili hotele
robotnicze zarzadzane przez
OTTO. Wyczerpujaco opisali
tragiczne warunki zakwate-
rowania, ktére w nich
panujg. Pracownicy opisali,
jak sgq zmuszani do ptacenia
prawie 300 euro miesiecznie
za mate pokoje, gdzie
niekiedy sttoczonych jest
nawet 6 oséb. OTTO
utrzymywato do tamtej
pory, ze w ogodle nie zarabia
na hotelach. Opisano tez
system kar i potracen z
pensji, ktoéry oficjalnie -
wedtug zapewnien prezesa
OTTO, Franka van Goola - w
ogolle nie istnieje. Po emisji,
wiarygodnos$c¢ zapewnien
zarzadu znacznie sie
zmniejszyta i firma zostata
zmuszona do poprawy naj-
bardziej razacych naruszen.

Odpowiedzig firmy byta
kampania propagandowa,
majaca na celu poprawe
nadszarpnietego  wize-
runku. W dniach 2-3 lip-
ca 2011 na wroctawskim
rynku odbywaty sie Mie-

dzynarodowe Mistrzo-
stwa w Pilce Noznej
Ulicznej Bezdomnych.
Gtownym sponsorem

mistrzostw byfa agencja
pracy tymczasowej OTTO
Workforce. W ten sposéb
firma probowata wyrobic
sobie wizerunek firmy o

profilu charytatywnym,
dbajacej o] interesy
najubozszych.

ZSP postanowito nie po-
zostawi¢ tego wydarze-
nia bez odpowiedzi. W
sobote 2 lipca, aktywisci
z ZSP-Warszawa i ZSP-
Wroctaw  przeprowadzili
pikiete  podczas  mi-
strzostw. Kibicom i prze-
chodniom rozdawano
ulotki opisujace naduzy-
cia firmy. Pikietujacy
wdarli sie tez na trybu-
ny. Wywigzata sie
sprzeczka z pracownika-
mi ochrony pracujacymi
dla OTTO, ktorzy starali
sie przekonywaé, jaka
dobrg firmg jest OTTO i
ze nie trzeba przeszka-
dza¢ w tak "fajnym" wy-
darzeniu. To spowodo-
walo, ze firma uznata, ze
nalezy zacza¢ traktowac
ZSP powaznie i przyjac
zupetnie inng taktyke.
Firma podjeta bardziej
rzetelne proby rozwigza-
nia probleméw pracow-
niczych.

Rozwigzano problem pra-
cownikow WAGO ELWAG,
ktorzy otrzymywali zani-
zone wynagrodzenia i
problemy kolejnych
pracownikéw.

Kampania przeciw OTTO
pokazata, ze zdecydowa-
na postawa pracowni-
kéw, ktorzy stanowczo
domagaja sie realizacji
swoich praw, wraz z
kampanigq pikiet i infor-
macji medialnych -
najlepiej w kilku krajach
jednoczesnie - moze
umozliwi¢ pracownikom
uzyskanie oczekiwanych
ustepstw od pracodawcy
o wiele szybciej i
sprawniej, niz gdyby
probowali dochodzi¢ swoich
praw przed sqdem.
Zwigzek Syndykalistow
Polski - dziatajac w ra-
mach Miedzynarodowego
Stowarzyszenia
Pracownikow - moze w
ten sposob pomoc
pracownikom oszukanym
przez agencje pracy
tymczasowej.
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Potracenia z wyptaty: Co mozna z tym zrobic¢?

Najpierw trzeba rozrdéznig,
co pracodawca moze zrobic
nie tamigc prawa, a
powinnismy tolerowaé. Sa
to dwie rézne rzeczy. Wielu
pracodawcow stosuje rdézne
kary wobec pracownikow -
niektore zupetnie nielegalnie,
a niektdre legalnie, zwtaszcza
jak kto$ podpisat umowe,
ktéra na to zezwala. Ale
nawet jesli pracodawca -
jako strona umowy - dziata ,w
ramach swoich uprawnien”,

nie oznacza to, ze dziata
zasadnie.
Na przyktad: pracownicy

agencji pracy tymczasowej

OTTO wyjezdzajacy za
granice do pracy sq
zobowigzani do podpisania

zgody na potragcenie 500
euro z pensji w wypadku
naruszenia umowy, np.
wczesniejszego zakonczenia
kontraktu. Brzmi to rozsad-
nie i pracownicy podpisujq
to bez wiekszego zastano-
wienia. Oczywiscie pracownik
szukajqcy pracy jest od po-
czatku na stabszej pozyciji.
Wielu pracownikéw bardzo
potrzebuje pracy i jest
gotowych podpisa¢ prawie
wszystko. A potem okazuje
sie, ze nie ma dla nich dos¢
pracy, a warunki sg nie
takie, jakich oczekiwali.
Wtedy kierownicy z firmy
OTTO mdwig im, ze jesli nie
sq zadowoleni, mogq
spokojnie zrezygnowaé z
pracy. Po powrocie do kraju
okazuje sie, ze pracownicy
ktérzy w dobrej wierze
skrocili swoj pobyt otrzymu-
ja ku swojemu zaskoczeniu
500 euro mniej, z powodu
potracen z pensji.

Wiele osbéb juz przyjeto taki
sposdb myslenia, ze nawet
gdy zapisy umowy sg zte,
nie mozna narzekaé, bo
cztowiek powinien wiedzie¢,
co podpisuje. To sposéb
myslenia, zaktadajacy
fatszywie, ze kazdy moze
spokojnie  znalezé¢ dobrg
prace, ze pracownicy godza

sie Swiadomie na takie
warunki i ze to wina
pracownika, ze nie

zrozumiat wielostronicowej,
skomplikowanej umowy.
Takie myslenie - niestety -
oznacza przyzwolenie na
wyzyskiwanie i oszukiwanie
stojqcych na stabszej
pozycji pracownikdéw przez
nieuczciwych pracodawcow.

Rozwigzanie takich problemdw
nie moze sie ogranicza¢ do
indywidualnej walki z kazdym
poszczegdinym przypadkiem
tamania intereséw pracownika
oddzielnie. Problem jest
systemowy i mozna go
rozwigza¢ tylko w drodze
organizacji pracownikow, aby
wymusi¢ zmiane niekorzyst-
nych warunkéw pracy. Jed-
nak w kazdym jednostko-
wym przypadku nalezy
podja¢ walke, zamiast sie
poddawac.

W sytuacji, w ktérej zaden z
pracownikéw nie podejmuje
zadnych dziatan, sytuacja
moze by¢ bardzo trudna.
Pracodawca czuje zupeitng
swobode, by czyni¢ to co
mu sie podoba i czuje, ze
nikt mu sie nie bedzie w
stanie oprzec¢. Jeden przyktad:
pare lat temu skontaktowa-
ty sie z nami studentki,
ktore pracowaty w sklepie
obuwniczym w jednym z
centrow  handlowych w
Warszawie. Z ich opisu
sytuacji wynikato, ze ich
pracodawca stosowat wobec
nich odpowiedzialno$¢ zbio-
rowg. Tzn. jesli w kasie
brakowato ztotéwki, potracat
ztotdwke z pensji KAZDE] z
dziewczyn. Zdarzato sie to
od czasu do czasu... Zwykle
chodzito o kwoty rzedu 2 zi,
czasem 10 [lub 20 =zt
Pracownicom to sie nie
podobato, ale poniewaz byty
to mate sumy, przywykty do
tego systemu. Jednak szef
nieodpowiednio zabezpieczyt
towar i pewnego dnia doszto
do kradziezy w sklepie.

Pracodawca uznat, ze
pracownice powinny by¢
zbiorowo odpowiedzialne
nawet za kradzieze w
sklepie. Gdy ze sklepu
znikneta para butédw o
wartosci 300 zt, dokonat

potrgcenia 300 zt. z pensji
kazdej z dziewczyn.

Pierwsze pytanie, ktére
zadaty pracownice, to czy to
jest legalne. OCZYWISCIE
NIE JEST. Jednak skad te
dziewczyny, ktore pracujq
po raz pierwszy w swoim
zyciu, majg o tym wiedziec¢?
Dlatego wfasnie Zwigzek
Syndykalistow Polski stara sie
jak najszerzej informowacd
pracownikéw o ich prawach.
Ale to nie wystarcza.

W takiej sytuacji, wiedzac
juz, ze to nielegalne (a
takze skrajnie nieetyczne),
trzeba zastanowi¢ sie, co
dalej zrobi¢. Tutaj przeszko-
da sg rdézne realia, ktérych
ludzie bardziej zamozni nie
rozumiejg. Nie byto mozli-
wosci podac¢ pracodawcy do
sqdu, bo pracownice nie
dysponowaty odpowiednig
dokumentacjg potracen
(pracodawca nie wystawit
potracenia na papierze).
Oskarzenie musiatoby sie
opierac na zeznaniach
Swiadkéw. Jednak sprawy
sadowe diugo trwaja. A gdy
pracodawca dowie sie, ze
zostat pozwany do sadu, z
pewnoscig od razu zwolni
pracownice. Szybszg metoda
uzyskania  sprawiedliwosci
jest akcja bezposrednia.
Nalezy zacza¢ od rozmowy z

pracodawcag, a jesli to nie
poskutkuje, rozpoczaé pikiety
pod sklepem, wzywajac
konsumentow do bojkotu
sklepu w razie nie rozwigza-
nia problemu. Wtedy tez,
trzeba starac sie, zeby szef
nie zwolnit pracownikéw. Bo
szefowie tamigcy prawo nie
zawahajg sie uciec sie do
takich metod.

W tej sytuacji, wielu
pracownikéw moze odczuwacd
strach, szczegdlnie jesli nie
moze sobie pozwoli¢ na
utrate pracy. W tym przy-
padku, kazda z pracownic
zarabiata ok. 1200 zl.
miesiecznie, z czego trzeba
byto optaci¢ jeszcze studia i
mieszkanie. Cho¢ utrata
300 ztotych byta dla kazdej
z nich bardzo bolesna
(pracownice baty sie, ze nie
beda miaty za co porzadnie
zjes¢ w tym miesigcu), baty
sie, ze jak stracq prace,
znajda sie w jeszcze gorszej
sytuacji.

Gdy kto$ raz zgodzi sie na
takie traktowanie, praco-
dawca nie bedzie miec
zadnych  przeszkdéd, by
zrobi¢ to kolejny raz, bo
bedzie zdawat sobie sprawe,
ze moze robi¢, to co uwaza
za stosowne. A nawet gdyby
pracownice rzucity te prace,
to nie stanowi rozwigzania
problemu, gdyz pracodawca
postgpi doktadnie tak samo
nastepnym razem.

Trzeba z tym walczyé.
StyszeliSmy o bardzo wielu
takich sytuacjach. Czesto
tamane sg prawa o0sOb
bardzo mtodych. Tylko jesli
bedziemy konsekwentnie
reagowaé na takie sytuacje
jako pracownicy, jako ludzie
solidarni z innymi pracowni-
kami, mozemy mie¢ nadzie-
je, ze podobny proceder
zostanie zatrzymany i
pracodawcom nie bedzie tak
fatwo wcigz tamac prawa
pracownicze i tworzy¢ tak
niekorzystne warunki pracy.

Na nastepnej stronie,
opisujemy stan  prawny
dotyczacy potracen. Warto
zaznaczy¢, ze prawo nie
zawsze jest korzystne dla
pracownikéw, a pracownicy

powinni walczy¢ o lepsze
warunki, niz te, ktére
przystuguja im z mocy
prawa. Np. cho¢ pensja

minimalna wynosi 1386 z,
jest zupetne normalne ze
pracownicy walczg o wyzsze
i bardziej godne pensje.
Takze normalne jest, ze
nawet gdy pracodawcy
wprowadzili (zgodnie  z
prawem czy nie) system kar
pienieznych, nie nalezy
biernie tego akceptowac.

RAZEM JESTESMY SILNIE)SI
m&w

ZWIAZEK SYNDYKALISTOW POLSKI



